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Hersteller steigert
Effizienzen mit
Rechnungsportal

Erh6éhung der elektronisch eingereichten

Rechnungen um 50 %

Reduzierung des Zeitaufwands fiir
EDI-Rechnungseingabe um 4 Stunden

Mehr von Billtrust automatisierte
EDI-Rechnungen

L= OMEGA

Die Herausforderung

OMEGA Engineering ist ein etablierter globaler Marktflhrer auf
dem technischen Markt. Sie bieten mehr als 100.000
hochmoderne Produkte fir die Messung und Steuerung von
Temperatur, Luftfeuchtigkeit, Druck, Belastung, Kraft, Fluss,
Level, pH und Leitfahigkeit.

Bei hohen taglichen Volumina hatte das Kredit- und
Debitorenbuchhaltungsteam von OMEGA Muhe, Schritt zu
halten. Fast 85 Prozent der Kunden von OMEGA verlieBen sich
auf Rechnungen per Post und hatten keine Einsicht in
unzustellbare Rechnungen. Sie verlie3en sich auf veraltete,
fehleranfallige Gerate, um Rechnungen zu falten, einzufligen
und an Kunden zu versenden. Bei der elektronischen
Rechnungsstellung fehlte die Technologie, um fehlgeschlagene

E-Mail-Rechnungen zu erkennen.



,Billtrust ist auf unsere
Bedurfnisse eingegangen
und war ein echter Partner,
als wir ein sehr komplexes
CPA-Programm
implementiert und
erfolgreich durchgefiihrt
haben.”

Pat Cerone
Credit Manager
OMEGA Engineering
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Die Lésung

OMEGA erkannte, dass sie eine Losung benétigten, die
gleichzeitig die betriebliche Effizienz verbessert, den manuellen
Aufwand reduziert, das Kundenerlebnis verbessert und die
elektronische Akzeptanz erhoht. Um diese Probleme zu |6sen,
wandte sich OMEGA an Billtrust und implementierte deren
Business Payments Network (BPN) Invoicing-L&sung, die mit
den komplexen EDI-Kundenschnittstellen (Electronic Data
Interchange) zusammenarbeitet. Diese Losung bietet Kaufern
und Lieferanten ein offenes Netzwerk zum Austausch von
Rechnungen, Zahlungen und Uberweisungsdaten an tiber 170
fihrende Kreditoren-Portale. Um die Einflhrung elektronischer
Losungen zu fordern, stellte das Team sogar den Versand von

Rechnungen an Kreditkartenkunden ein.

Die Resultate

Die BPN-Rechnungsstellung von Billtrust verschaffte dem
Debitorenmanagement-Team von OMEGA die Mdglichkeit,
Rechnungen Uber verschiedene Kreditoren-
Buchhaltungssysteme zu liefern. Die Lésung hilft ihnen auch,
sicherzustellen, dass die Rechnungen der Kunden korrekt und
rechtzeitig zugestellt wurden. Innerhalb der ersten fiinf Monate
nach der Veroffentlichung erhéhte das Debitorenmanagement-
Team von OMEGA die Anzahl der Kunden, die Rechnungen per
E-Mail erhalten, um 50 Prozent. Sie reduzierten auch ihre
EDI-Rechnungseingabezeit um vier Stunden pro Woche.
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